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Veranstaltungsnummer: VA25-00922

Deeskalationstraining zur Verbesserung

der Arbeitsatmosphäre

7S�KILIR�7MI�TVSJIWWMSRIPP�QMX�/SR¬MOXIR�YRH�7XVIWW�YQ

Termin

Mi. 05.11.2025,�������9LV��

Do. 06.11.2025,�������9LV

Veranstaltungsort

,EYW�HIV�8IGLRMO�I�:�

,SPPIWXV���

������)WWIR

Teilnahmegebühren

Präsenz-Teilnahme 1.590,00 €*

Für HDT-Mitglieder 1.490,00 €*

Online-Teilnahme 1.590,00 €*

Für HDT-Mitglieder 1.490,00 €*

Hybrid

;IMXIVI�-RJSVQEXMSRIR�YRH�HMI

1úKPMGLOIMX�^YV�3RPMRI�&YGLYRK

-LVIV�8IMPRELQI�«RHIR�7MI�EYJ�HIV

:IVERWXEPXYRKW�;IFWIMXI�

Stand: 03.09.2025, 15:17 Uhr



Seite 2 von 2

Deeskalationstraining zur Verbesserung der

Arbeitsatmosphäre

Zum Thema

7MI�WILIR�WMGL�FIM�-LVIV�XêKPMGLIR�%VFIMX�MQQIV�[MIHIV�/SR¬MOXIR�QMX�-LVIV�/YRHWGLEJX��1MXEVFIMXIRHIR�

8IEQQMXKPMIHIVR�SHIV�:SVKIWIX^XIR�EYWKIWIX^X�YRH�QúGLXIR�HMIWI�7MXYEXMSRIR�TVSJIWWMSRIPPIV�YRH

I­^MIRXIV�LERHLEFIR#�-R�HMIWIQ�^[IMXêKMKIR�7IQMREV�VYRH�YQ�HMI�(IIWOEPEXMSR�KILX�IW�YQ�HMI�)V[IMXIVYRK

HIW�;MWWIRW�^Y�X]TMWGLIR�1IGLERMWQIR��HIV�6I¬I\MSR�HIV�IMKIRIR�6SPPI�WS[MI�HIV�%REP]WI�VIPIZERXIV

7MXYEXMSRIR�YRH�HIR�9QKERK�QMX�1SQIRXIR��MR�HIRIR�[MV�IMRI�ZIVVMRKIVXI�/SRXVSPPI�IVPIFIR�YRH�HIVIR

:IVQIMHYRK�RMGLX�QúKPMGL�MWX��:SVFIYKIRHI�1E�RELQIR�[êLVIRH�IMRIW�+IWTVêGLW�WMRH�IFIRWS�8LIQE�[MI

(MRKI��HMI�7MI�ZSV�YRH�REGL�IMRIQ�WGL[MIVMKIR�+IWTVêGL�XYR�OúRRIR��-R�ZIVWGLMIHIRIR�%FWGLRMXXIR�IVLEPXIR

HMI�8IMPRILQIRHIR�LMPJVIMGLI�-QTYPWI��%RVIKYRKIR�YRH�[MWWIRWGLEJXPMGLI�*EOXIR��OúRRIR�WMGL�ZSV�HIQ

,MRXIVKVYRH�MLVIV�TIVWúRPMGLIR�,IVEYWJSVHIVYRKIR�EYWXEYWGLIR�YRH�KIPERKIR�MR�EF[IGLWPYRKWVIMGLIR

)MRLIMXIR��äFYRKIR��%VFIMXWFPêXXIV��/PIMRKVYTTIR��4PIRYQ
�^Y�TVEOXMWGLIR�0úWYRKWERWêX^IR�

Zielsetzung

8IMPRILQIRHI�IVLEPXIR�MR�HMIWIQ�7IQMREV�HMI�+IPIKIRLIMX��MLVI�VIPIZERXIR�7MXYEXMSRIR�^Y�VI¬IOXMIVIR�YRH

REGL�HIQ�)VPIVRIR�ZSR�+VYRHPEKIR�MQ�6ELQIR�ZSR�+VYTTIREVFIMXIR�YRH�QSHIVMIVXIR�4PIRYQWHMWOYWWMSRIR

KIRIVIPPI�YRH�MRHMZMHYIPPI�0úWYRKIR�JþV�HMI�:IVQIMHYRK�ZSR�/SR¬MOXIR�YRH�HMI�(IIWOEPEXMSR�MQ�/SRXEOX�FIM

TIVWúRPMGLIR�+IWTVêGLIR�YRH�EQ�8IPIJSR�^Y�«RHIR�YRH�^Y�IVTVSFIR�

Programm

����������

����������� (IIWOEPEXMSRWXVEMRMRK�8IMP��

:SVWXIPPYRK��)MRJþLVYRK��&IWXERHWEYJRELQI(IV�/SR¬MOX:IVQIMHYRK�ZSR�/SR¬MOXIR(IIWOEPEXMSR�MR

IQSXMSREPIR�7MXYEXMSRIR9QKERK�QMX�%KKVIWWMSRIR7XVYOXYVMIVYRK�ZSR�+IWTVêGLIR&IWSRHIVLIMXIR

EQ�8IPIJSR����

����������

����������� (IIWOEPEXMSRWXVEMRMRK�8IMP��

TIVWúRPMGLI�:SVFIVIMXYRK�EYJ�EFWILFEVI�+IWTVêGLWWMXYEXMSRIR1úKPMGLOIMXIR�HIV

%FKVIR^YRK9QKERK�QMX�7XVIWW6I¬I\MSR�MRHMZMHYIPPIV�,IVEYWJSVHIVYRKIR�HIV�8IMPRILQIRHIRäFYRK

WTI^M«WGLIV�+IWTVêGLI���


